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 課程簡介 

這門課程旨在為完全沒有人工智慧（AI）背景的學員提供一個全面且易於理解的入門

指南。 

通過深入淺出的解說、豐富的案例分析及實作體驗，學員將學會如何利用 AI 工具優

化日常工作流程，提升工作效率與決策品質。並可針對學員設計不同的學習重點，透過

ChatGPT 及其他各種 AI 工具的實作，帶學員親手操作，實際體驗 AI 帶來的變革。 

 

 課程目標 

1. 理解 AI 的基礎原理與背景：讓學員瞭解 AI 的發展歷程、基本概念與運作原理。 

2. 熟悉當前 AI 工具的應用範圍：介紹目前市面上可用的 AI 工具，並解釋它們在不同行

業中的應用。 

3. 掌握 ChatGPT 及其他 AI 工具的操作技巧：透過實作坊，學員將學會如何靈活運用這

些工具解決工作上的問題。 

4. 提升日常工作的效率與決策品質：學會利用 AI 工具進行數據分析、自動化處理等，以

提高工作效能。 

 

 適合對象 

1. 希望通過 AI 工具提升工作效率與品質的工作者 

2. 欲瞭解 AI 如何幫助團隊提升績效，並進行有效的資源分配與決策的管理層主管人員 

 

 

 

零基礎輕鬆入門 AI 工具：提升職場效率與決策力 
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 課程內容 

課程主題 課程內容 

AI 基礎與歷史背景 

․ AI 的發展歷程 

‐ 從早期概念到現代應用的演變 

‐ 關鍵里程碑和技術突破 

․ 基本概念與運作原理 

‐ AI 的基礎概念：機器學習、深度學習等 

‐ AI 系統的運作原理及基本架構 

當前 AI 工具概覽 

․ AI 工具介紹 

‐ ChatGPT、WhisperAI、Claude 等工具概述 

‐ 每種工具的特點和優勢 

․ 工具特色與行業應用案例 

‐ 不同 AI 工具在不同行業中的應用案例 

‐ 如何選擇最適合自己需求的工具 

深入 ChatGPT 及其他 AI 工具 

․ 操作與實作 

‐ 實際操作 ChatGPT、WhisperAI、Adobe firefly 等工具 

‐ 模擬真實工作場景，並進行實作演練 

實際案例分析與解決方案 

․ 工作中常見問題與 AI 解決方案 

‐ AI 在日常工作中的應用場景 

‐ 如何利用 AI 工具解決常見問題 

․ 案例討論 

‐ 涉及 Email 撰寫、教育培訓、社群經營、寫報告、業務開

發等實際案例 

․ 實作項目 

‐ 分組選擇一個場景，並使用 AI 工具提出解決方案 

綜合實作與總結 

․ 應用學習到的 AI 工具 

‐ 複習並應用課程中學到的各種 AI 工具 

‐ 將其應用到實際工作中 

․ 課程總結與反饋 

‐ 回顧課程內容並收集學員的反饋 

‐ 提供進一步學習和發展的建議 

註：因應天候或不可抗力因素，主辦單位有調整議程之權利。 
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 講師簡介 

【黃策略長】 

․ 前行政院青年諮詢委員會_副招集人 

․ 前新北市青年事務委員會_委員 

․ 經濟部中小企業處_委員 

․ 國際商務組織BNI台灣8年會員/擔任區域培訓大使 

․ 曾舉辦超過700場交點聚會 

․ 曾輔導超過300間企業 

․ 曾輔導超過25種不同產業 

 

 價格收費 

課程原價 早鳥優惠價 團報優惠價 

5,700 元/人 5,200 元/人 4,900 元/人 

 

 開課資訊 

【主辦單位】：工業技術研究院 產業學院 

【上課日期】：2024 年 8 月 22 日，09:00~16:00；共計 6 小時 

【上課地點】：工研院 新竹光復院區 1 館(實際上課教室請依據上課通知函為準！) 

【招生人數】：本班預計 20 人為原則，依報名及繳費完成之順序額滿為止。 

(報名人數達 8 人即開班) 

【課程費用】：課程學費、午餐、講義、實作費用 

【培訓證書】：參加本課程之學員，出席率超過 80%(含)以上，並完成實作，即可獲得工

研院頒發的培訓證書。 

【報名方式】：線上報名 

【課程洽詢】：03-5743729 劉小姐 
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【繳費方式】：確定開班再付款，報名時選擇信用卡線上繳費或 ATM 轉帳，恕不受理現

場報名和繳費。 

【退費標準】：請於開課前 3 天以傳真或 Email 告知主辦單位，並電話確認申請退費相關

事宜。若未於期限內申請退費，則不得於任何因素要求退費，惟可轉讓與其

他人參訓。 

 

 貼心提醒 

1. 參訓學員需自備筆記型電腦。 

2. 為確保您的上課權益，報名後若未收到任何回覆，敬請來電洽詢方完成報名。 

3. 為配合講師時間或臨時突發事件，主辦單位有調整日期或更換講師之權利。 

4. 為尊重講師之智慧財產權，恕無法提供課程講義電子檔。 

5. 報名時請註明欲開立發票完整抬頭，以利開立收據；未註明者，一律開立個人抬

頭，恕不接受更換發票之要求。 


